KARTA GWARANCYJNA

UWAGA! Karta gwarancyjna wazna tylko tgcznie z dowodem zakupu
(faktura, rachunek, paragon).

1) Gwarancji udziela sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na:
¢ 24 miesigce od daty zakupu przy sprzedazy konsumenckiej, na podstawie karty
gwarancyjnej z datq sprzedazy i wpisanym numerem produkcyjnym urzgdzenia
potwierdzonej przez punkt sprzedazy pieczqgtkq i podpisem sprzedawcy.
¢ 12 miesiecy od daty zakupu przy sprzedazy pozostatych przypadkach.
2) Niniejsza gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowaq.
3) Naprawa zostanie wykonana na warunkach zgodnych z aktualnymi przepisami o gwarangji,
obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej.
4) Zakres ustug gwarancyjnych obejmuje usuwanie wad materiatowych lub innych wad
ukrytych powstatych z winy producenta.
5) Wymiana sprzetu na inny lub zwrot gotéwki moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy sklep, w ktérym
nastgpit zakup, wyrazi na to zgode oraz gdy:
a) urzgdzenie nie nosi sladéw uzytkowania i fakt ten jest potwierdzony przez gwaranta,
b) naprawa gwarancyjna nie jest mozliwa w terminie ustawowym,
6) W okresie gwarancji nie wolno dokonywaé zadnych zmian w konstrukcji urzgdzenia (dotyczy
to takze skracania kabla przytgczeniowego) bez uzgodnien z gwarantem.
7) W okresie gwarancji nie wolno rozmontowywa¢ urzgdzenia poza czynnosci wynikajgce
z instrukcji obstugi.
8) Niedotrzymanie warunku z punktu 6 i 7 powoduje uniewaznienie gwarancji.
9) Poza warunkami gwarancji, kupujgcemu nie przystugujg zadne odszkodowania.
10) Urzgdzenie musi by¢ dostarczone do serwisu wraz z:
a) szczegétowym opisem problemu technicznego,
b) kartg gwarancyjnq,
c) waznym dowodem zakupu.
W kazdym przypadku uzytkownik zobowigzany jest wymontowaé urzqgdzenie ze studni
lub miejsc trudno dostepnych. Produkt musi odpowiadaé¢ podstawowym warunkom higienicznym.
W przypadku wysytki pomp do naprawy przez uzytkownika, uzytkownik uzyska od gwaranta
telefoniczng instrukcje o sposobie przesytki i firmie przewozowej, z ktérg gwarant ma podpisang
umowe przewozu. Informacja ta jest rowniez dostepna na stronie producenta www.omnigena.pl
W przypadku skorzystania ze wskazanej firmy przewozowej koszty przesytki zostang rozliczone
miedzy gwarantem a przewoznikiem. Wysylajgcy zobowigzany jest oprézni¢ dokladnie pompe
z resztek wody. Przed ewentualnymi uszkodzeniami w transporcie, urzqgdzenie nalezy
zabezpieczy¢ wypetniajgc szczelnie paczke np. gazetami, folig, styropianem. Dodatkowo na
kartonie trzeba umiesci¢ informacje "géra-dét" i napisac¢ "UWAGA SZKLO".

Numer produkcyjny: Model urzgdzenia:

Data sprzedazy (miesigc stownie) pieczgtka i podpis
sprzedajgcego

Bardzo pomocne w szybszym zatatwieniu sprawy przy sktadaniu reklamacji bedzie
podanie adresu mailowego reklamujgcego.

Gwarantem i wykonujgcym naprawy w imieniu producenta jest:
Omnigena Michat Kochanowski i Wspdlnicy Sp. j.
Swiecice ul. Pozytywki 7

05-860 Plochocin

Omnigena

POMPY

tel. 22722 4977 fax 2272131 31
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